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～600人の患者アンケートから判明～
ホームページからインプラントの問い合わせを3倍に増やす方法

「成功のための５つの方程式」

ホームページからインプラントの問い合わせを3倍に増やす方法

試し読み
版



成功の方程式１．インプラントの事前情報の収集手段
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メディカルコミュニケーションズの営業スタッフが多くの歯科医院を訪問してわかったことですが、インプラント
専用のホームページを開設してSEO対策もやっているのだが、なかなか問い合わせが来ないとお悩みの先
生が非常に多いということです。

ホームページはもちろん集患のマーケティングツールとして大きな力を発揮してきましたが、競合の歯科医院
も似たようなホームページをどんどん立ち上げてくる現状では、患者のニーズにマッチングしたサイト作りを行
うと同時に、どのようにしたら最終目的の問い合わせを獲得できるかという「しかけ」づくりが重要となっていま
す。

メディカルコミュニケーションズでは、どのようなホームページが最も効率的に問い合わせを集めることができ
るのかを、患者アンケートによって解明しました。

■表１．インプラント事前情報の収集手段

まず、インプラントを検討する際の事前情報の収集手段について聞きました。

アンケート結果では「かかりつけの歯科医院」が最も回答が多く、５６．３％を占めていました。
注目すべきは、かかりつけの歯科医院から情報を得るのは当然として、外部からの情報収集手段としては
「インプラント専門の歯科医院のホームページ」が４８．９％と非常に多いことです。通常の「歯科医院ホー
ムページ」４２．２％を大きく上回っています。アンケート結果からもわかるように、まずは「インプラント専門
のホームページ」を立ち上げることがインプラント検討者への情報提供手段としてのファーストステップとし
て必須であるということがわかります。

成功の方程式 １

インプラントの問い合わせを得るためには「インプラント専用のホームページ」
を開設することが効果的である。

ホームページからインプラントの問い合わせを3倍に増やす方法
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http://www.m-coms.biz/ddb/form2.php

0120-541-418

本レポートを購入頂きますと
全ての項目が閲覧できます。


