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新説：インプラント患者獲得のための5つの鉄則
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レポート中に掲載させている調査データは弊社が独自で「歯科へ行こう！」会員4万人

の中から無作為に抽出したインプラント治療経験者及びインプラント治療に興味がある

患者４６９名に対して調査を行ったものです。

～インプラント治療経験者＆希望者４６９名の調査結果 ～

「新説：インプラント患者獲得のための５つの鉄則」

試し読み
版
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新説：インプラント患者獲得のための5つの鉄則

鉄則１．「インプラント患者」の来院目的を把握する

今回のアンケートでは、歯科医院検索サイト「歯科へ行こう」の会員469名に対してインプラント治療の受診動
向について調査を行いました。

まず、最初に「インプラント治療をうけるきっかけとなった来院目的」について見ていきたいと思います。

インプラント治療を受けた患者の元々の来院目的として「インプラント治療のため」と回答した患者は、わずか
に１３．３％しかいませんでした。最も回答が多かったのは「虫歯治療」３３．３％、次いで「入れ歯やブリッジ」
１７・８％、「歯周病の治療」１５．６％となっています。また、「歯が欠けた、折れた」と回答の患者も１１．１％と
なっており、見逃せない数値です。

■表１．インプラント治療を受けるきっかけとなった来院目的

ここ数年、インプラント専用のサテライトサイト（ホームページ）を作成してインプラント患者獲得を狙ってきま
したが、今回の調査結果からインプラント専用のサテライトサイトからはインプラント患者全体の１３．３％し
かマーケティング対象にならないことがわかりました。

今回の調査からは、インプラント患者獲得のめには「インプラント専用のサテライト」だけでは十分ではなく、
「虫歯治療」「歯周病」「入れ歯、ブリッジ」の患者を積極的に獲得することが必要ということがわかりました。
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鉄則 １

インプラント患者を獲得するためには、「虫歯治療」、「歯周病治療」、「入れ歯、ブリッジ」
での来院目的の者を獲得するすることが必要である。
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